
VANTAGGI DEGLI AUDIT

Come fornitore registrato in una delle community di 
Achilles, l’audit fornisce i seguenti vantaggi:

Gli audit ESG in loco hanno l’obiettivo di raccogliere le evidenze 
necessarie per ridurre il rischio nelle catene del valore e aiutare le 
imprese a identificare punti di forza e opportunità di miglioramento.

Gli audit di Achilles si basano sui requisiti inclusi nel Protocollo di Audit ESG, definito insieme 
alle imprese acquirenti membro di Achilles e allineato alla legislazione sulla sostenibilità come 
la Direttiva dell’Unione Europea sulla dovuta diligenza in materia di sostenibilità (CSDDD).

AUDIT ESG IN LOCO

•	 Durante una ricerca di fornitori, la sua azienda 
sarà posizionata nelle prime posizioni, davanti ai 
fornitori non auditati.

•	 La sua azienda potrà distinguersi da altri fornitori 
con certificazioni ISO 9001, ISO 14001 e ISO 
45001.

•	 Le imprese acquirenti di Achilles ricevono un 
rapporto trimestrale con gli ultimi fornitori auditati.

•	 Un solo audit è accettato e valido per tutti gli 
acquirenti della comunità di Achilles.

•	 È possibile monitorare le Non Conformità sulla 
nostra piattaforma.

•	 Grazie al monitoraggio delle Non Conformità, si 
otterrà un miglioramento delle prestazioni ESG e si 
sarà più competitivi sul mercato attuale.

SVOLGIMENTO DELL’AUDIT

•	 L’audit si svolge presso le 
strutture della sua azienda e ha 
una durata di 2 giorni.

•	 L’auditor verifica i requisiti 
stabiliti dal cliente seguendo 
l’ordine definito nel Piano di 
Audit.

•	 Inoltre, l’auditor seleziona un 
campione rappresentativo 
di dipendenti per condurre 
interviste personali e volontarie 
relative all’ESG. Queste 
interviste includono argomenti 
come gli orari, le condizioni e 
l’adeguatezza delle strutture, 
le condizioni di lavoro, le 
pratiche lavorative, le politiche 
di assunzione, i benefici sociali 
ricevuti, ecc.

DATI DI INTERESSE

Oltre 6.500 
audit 
annuali

+ 6.500
Audit condotti 
in più di 
60 paesi

+ 60
Audit di Tier 1, 
Tier 2, Tier 3 e 
fino a Tier N

1, 2, 3



PROTOCOLO DI AUDIT ESG
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Il protocollo di audit ESG è composto da 15 sezioni suddivise in 3 discipline:

Disciplina
Nº 

sezione
 Sezione

AMBIENTE (E)

1.1 Permessi/Autorizzazioni e Licenze

1.2 Gestione ambientale e protezione della biodiversità

1.3 Misure per contrastare il cambiamento climatico e i suoi effetti

ASPETTI SOCIALI (S)

2.1 Relazioni con la comunità

2.2 Ambiente lavorativo

2.3 Diritti umani e fondamentali

2.4 Capitale umano

2.5 Miglioramento continuo dei processi aziendali

2.6 Sicurezza e salute sul lavoro

GOVERNANCE E 
PROCESSI AZIENDALI (G)

3.1 Trasparenza nell’informazione fiscale

3.2 Etica e integrità del business

3.3 Privacy e sicurezza dell’informazione

3.4 Continuità del business

3.5 Dovuta diligenza nella catena di approvvigionamento

3.6 Marchio e reputazione

RAPPORTO DI RISULTATI E MONITORAGGIO DELLE NON CONFORMITÀ

Il rapporto sui risultati dell’audit dettaglia il numero di scoperte identificate, suddivise per 
disciplina e sezione, così come l’elenco di controllo compilato dall’auditor durante il processo 
di audit.

Il fornitore, insieme al rapporto sui risultati dell’audit, riceverà un’email da parte di Achilles 
contenente un collegamento per accedere al Modulo di Monitoraggio delle Non Conformità e 
caricare le prove pertinenti per la chiusura delle non conformità rilevate.

COSA DICONO I NOSTRI CLIENTI SUGLI AUDIT?

“Le informazioni forniteci dagli audit di Achilles sono molto 
importanti per noi perché i fornitori sono critici e non 
possiamo permetterci che questi fornitori abbiano non 
conformità significative.”

Irene Tejón, 
Trasformazione e Controllo di Gestione, CaixaBank

Scopri l’esperienza 
del Gruppo CTAI con 
gli audit di Achilles.

“Il punteggio di soddisfazione del fornitore è del 90%. Il commento più comune è che ora 
hanno un piano strutturato per sapere come affrontare e mitigare i loro rischi ESG.”

Mar Bernal, Responsabile della Catena di Fornitura 
Globale per la Sostenibilità Lightsource BP
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