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AMETEL: un proveedor estratégico
preparado para los nuevos
estándares ESG
Cómo AMETEL refuerza la confianza de grandes compradores a través de una gestión sólida,
transparente y eficiente

Contexto
AMETEL es una empresa especializada en
servicios de ingeniería, instalación y
mantenimiento en redes eléctricas,
telecomunicaciones, energías renovables e
infraestructuras industriales. Con presencia
nacional y una cartera de grandes clientes
del sector energético e industrial, la
compañía ha consolidado un modelo
operativo basado en la solidez técnica, la
seguridad y el cumplimiento normativo.

La sostenibilidad forma parte de su
estrategia de negocio y guía su forma de
trabajar, en línea con los marcos ESG y las
nuevas exigencias regulatorias europeas.

El reto: demostrar madurez en un
entorno cada vez más exigente
AMETEL contaba ya con prácticas sólidas
en sostenibilidad, seguridad y cumplimiento
normativo. Sin embargo, el crecimiento del
negocio y la relación con grandes
compradores implicaban responder a
múltiples evaluaciones, cada una con
enfoques y formatos distintos.

“Nuestro reto no era implantar nuevas políticas,
sino ser capaces de demostrar, de forma clara y
homogénea, el nivel de madurez que AMETEL ya
tenía en sostenibilidad y cumplimiento normativo.”
MªLuisa González, Área de Sostenibilidad

Este contexto suponía un esfuerzo elevado
para los equipos internos y dificultaba
mostrar, de manera consistente, el trabajo
realizado. El desafío no era “hacer más”,
sino ordenar, demostrar y poner en valor lo
ya existente, sin añadir complejidad ni
fricción en la relación con los clientes.

Un marco común para poner en valor lo
que AMETEL ya hacía bien
AMETEL apostó por trabajar dentro de un
marco reconocido por el mercado que le
permitiera centralizar su información ESG y
de cumplimiento normativo y mantenerla
actualizada y verificada de forma continua.

“Necesitábamos un modelo que nos ayudara a
hablar el mismo idioma que nuestros clientes y a
anticiparnos a sus requisitos, no a reaccionar
cada vez que llegaba una nueva evaluación.”
MªLuisa González, Área de Sostenibilidad

Este enfoque, de la mano de Achilles,
permitió a la compañía pasar de una
dinámica reactiva a una gestión más
estratégica, con información preparada de
antemano y alineada con los estándares
que exigen los grandes compradores. Más
que un cambio operativo, fue una forma
más eficaz de mostrar quién es AMETEL y
cómo trabaja.



Impacto interno: una visión más
integrada de la organización
La adopción de este modelo ha reforzado
la coordinación entre áreas clave como
Medio Ambiente, Calidad, PRL, Compras
y Dirección. AMETEL ha ganado
trazabilidad, coherencia y control sobre la
información que comparte, reduciendo
duplicidades en la gestión documental.

“Hoy trabajamos con una visión mucho más
integrada. Los equipos dedican menos tiempo a
tareas administrativas y más a mejorar procesos
y aportar valor real al negocio.”
MªLuisa González, Área de Sostenibilidad

Este cambio ha permitido a la
organización centrarse en la mejora
continua y en la toma de decisiones con
una base de información más sólida y
estructurada.

Beneficios tangibles para el negocio
Gracias a su participación en la
comunidad Achilles, AMETEL ha
reducido significativamente el tiempo
dedicado a evaluaciones y ha mejorado
la calidad y consistencia de la
información presentada a sus clientes. El
resultado es una mayor confianza por
parte de grandes compradores, procesos
de homologación más ágiles y un acceso
más fluido a nuevas oportunidades
comerciales.

“Contar con una evaluación externa reconocida
refuerza nuestra credibilidad y nos posiciona
como un proveedor preparado para los
estándares que hoy exige el mercado.”
MªLuisa González, Área de Sostenibilidad

Además, este posicionamiento refuerza la
imagen de AMETEL como un proveedor
responsable, transparente y alineado con
los estándares internacionales que hoy
marcan la toma de decisiones en sectores
críticos.

La percepción del mercado
Desde la perspectiva de sus clientes,
AMETEL se percibe como un proveedor
más claro, fiable y preparado para operar
en entornos regulados y exigentes. Esta
percepción contribuye a fortalecer
relaciones a largo plazo y consolida su
papel como socio estratégico dentro de
cadenas de suministro cada vez más
orientadas a la sostenibilidad y la gestión
del riesgo.

Mirando al futuro
AMETEL continuará profundizando en la
integración de la sostenibilidad en toda su
cadena de valor, reforzando la medición de
impactos ambientales y sociales y
adaptándose a los nuevos marcos
regulatorios europeos.

“Nuestro objetivo es seguir creciendo sin perder
coherencia, manteniendo la transparencia y la
confianza como pilares de nuestra relación con
clientes y demás partes interesadas.”

En este proceso, la compañía seguirá
apoyándose en aliados que le permitan
mantener altos estándares de
transparencia y confianza, acompañando
su crecimiento en ámbitos clave como la
transición energética, la electrificación y las
infraestructuras sostenibles.
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