ACh | I IeS Experiencias Achilles

Criterios ESG como ventaja
competitiva de Balkimer

N—_KIMER

OBRA CiVIL E INGENIERIAS

Balkimer Construcciones, Remodelacion y Mantenimiento, S.A. de C.V. es una
empresamexicanafundadaen2008, especializadaenservicios de construccion,
remodelacion y adecuaciones comerciales, asi como en la fabricacion y renta
de andamios y la venta de equipos de proteccion personal (EPP).

El reto

Aunque Balkimer siempre ha contado con
practicas responsables en su operaciéon
diaria, en el pasado no existia un marco
estructurado ni un proceso formal

de evaluacion ESG que les permitiera
demostrar su desempeno de manera clara
y consistente ante sus clientes.

El principal detonante fue la exigencia

del mercado y el impacto cada vez mas
evidente de los criterios ESG en la cadena
de valor. Esto representd varios desafios:

e Evaluaciones estandarizadas que
permitieran demostrar el cumplimiento
en temas ambientales, sociales y de
gobernanza.

¢ Necesidad de documentar practicas de
manera formal y sistematizada.

e Buscar completa visibilidad de su
desempeno operacional.

El reto no era Unicamente cumplir con un
requisito, sino convertir la sostenibilidad
en un pilar real del negocio, capaz de
fortalecer la confianza con sus clientes y
abrir nuevas oportunidades de crecimiento.
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El proceso

Balkimer inicié su proceso formal de
evaluacién ESG con Achilles; lo que marco
un antes y un después en la forma en que
gestionaban y documentaban su desempefio
en sostenibilidad. Dicho proceso se desarrollo
en las siguientes etapas:

1.

2.

4.

Reconocimiento del punto de partida

La empresa identificO que muchas de

sus practicas responsables ya estaban

en marcha, especialmente en temas de
capital humano, seguridad y cuidado
ambiental, pero requerian mayor estructura
y evidencia documental.

Enfoque en el capital humano

Balkimer definié que su estrategia de
sostenibilidad debia partir de su gente.
Bajo la premisa de que “no puede haber
una empresa verde sin trabajadores
comprometidos” Segun comenta el
ingeniero Baldemar Flores, representante
legal de Balkimer, se reforzaron acciones
relacionadas con seguridad laboral,
provision de EPP y condiciones adecuadas
en sus areas de trabajo.

Gestion ambiental y control de riesgos
Se fortalecieron practicas como el
manejo adecuado de residuos peligrosos,
el almacenamiento de materiales con
componentes quimicos y el control de
desechos contaminados, asegurando
que estos fueran canalizados a procesos
adecuados sin afectar al entorno.

Acompanamiento y retroalimentacion
continua

Tras una primera evaluacion, Balkimer
decidi6é aprovechar las recomendaciones
recibidas para mejorar su desempeno.

La retroalimentacion permitié priorizar
acciones concretas y preparar una segunda
evaluacion con un mayor nivel de madurez.

Este enfoque convirtié la evaluacion ESG en
una herramienta de mejora continua, mas
que en un ejercicio de cumplimiento.
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Los resultados

Tras una primera evaluacion,
Balkimer decidié aprovechar
las recomendaciones recibidas
por Achilles para mejorar su
desempeno. Dicho proceso se
reflej6 en una puntuacion ESG
por encima del promedio,
posicionando a Balkimer como
un proveedor con practicas
sélidas y alineadas a estandares
de sostenibilidad.

Los resultados mas relevantes
incluyen:

e Consolidacion de su gestion
ESG, con procesos mas
claros, documentados y
medibles.

e Mayor visibilidad y
confianza por parte de sus
clientes, al poder demostrar
de forma objetiva su
desempeno en sostenibilidad.

e Expansion geogrdfica de
sus operaciones, pasando
de una operacion local a la
prestacion de servicios en
distintos estados.

® Acceso a nuevas
oportunidades comerciales,
derivadas de su certificacion y
del fortalecimiento de su perfil
como proveedor responsable.

Para Balkimer, el

impacto fue tangible: la
evaluacion ESG no solo
validé su compromiso,

sino que se convirtio en un
habilitador de crecimiento y
posicionamiento en nuevas
regiones.
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