Die Achilles Information GmbH in Dusseldorf ist ein Mitglied der weltweit tatigen Achilles Gruppe
mit Hauptsitz in GroRbritannien. Sie ist ein Dienstleistungsunternehmen im Segment der Suche und
Praqualifizierung von Lieferanten und hat sich weltweit durch die Zusammenarbeit mit mehr als
700 Unternehmen in 25 Landern einen Namen gemacht. Standardisierte Prozesse mit langjédhrigem
nachhaltigem Erfolg fur die Kunden machen Achilles Information zu einem wertvollen Partner im
Risk Management, der Abbildung von Lieferanten und deren Weiterentwicklung. Das Unternehmen
ist derzeit in den Branchen Energiewirtschaft, Personenverkehr, Gasférderung/ Gaserzeugung und
Mining(Bergbau) erfolgreich tatig. Die Achilles Information ist ein sehr stark nachhaltig wachsendes

Unternehmen.

Deshalb suchen wir zum nachstmdglichen Zeitpunkt mehrere:
Inside Sales Consultants (Im/w)

fur unser Team in unserem Buro in Dusseldorf. Wir bieten die Moglichkeit der Wahl zwischen einer

Teilzeitbeschaftigung oder einer Vollzeitbeschaftigung.

lhre Tatigkeitsschwerpunkte:

¢ Bestandskundenbetreuung/Neukundengewinnung/Kundenrickgewinnung am Telefon
e Erstellung von Statistiken (unter Verwendung von MS Office)

e Aktive Unterstitzung in Vertriebsprojekten

Das bringen Sie mit:

e Erfahrungen im Outbound Telefonvertrieb (Upselling, Winback, Neukundengeschéft)

¢ Hohe Beratungsaffinitat im Bereich B2B und Abschlusssicherheit

e Sehr gute Deutschkenntnisse, Kenntnisse in Englisch oder einer weiteren Fremdsprache
sind von Vorteil

e Eigenstandiges Arbeiten sowie eine positive Ausstrahlung sowie die Fahigkeit ,,ins Telefon
zu lacheln*

e Sicherer Umgang mit den MS Office Anwendungen

e Ausgepragte Teamfahigkeit und Einsatzfreude

Das kénnen Sie erwarten:

e Zeitlich unbefristeter Arbeitsvertrag

e Eine grindliche Einarbeitung, stetige Weiterbildung und Entwicklungsperspektiven
e Arbeiten in einem jungen dynamischen Team

e Ein spannendes Arbeitsumfeld in einem internationalen Unternehmen

e Flache Hierarchieebenen und ein hoher Teamgeist

e Leistungsbezogene Vergltung

Falls Sie Lust bekommen haben, uns und unser Unternehmen naher kennenzulernen, bewerben Sie
sich bitte per E-Mail (germany@achilles.com) bis zum 10. November 2011 unter Angabe lhrer

Gehaltsvorstellung und lhres friihestmdglichen Eintrittstermins.



